
 

 
 
 
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลท่าอ่าง 
เรื่อง  การปรับลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการตามกระบวนงานบริการประชาชน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าอ่าง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
****************************** 

ตามมาตรา ๕๒  แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง 
ที่ดี  พ.ศ. ๒๕๔๖  ประกอบมติคณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่  ๑๙  พฤษภาคม  ๒๕๔๖  เรื่อง  การลดขั้นตอนและ
ระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน  ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการ
ของประชาชน  และลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการในการให้บริการประชาชน 

 

ดังนั้น  เพื่อให้การอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นไปด้วย
ความรวดเร็ว  และสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
พ.ศ. 2546  ประกอบกับมติของคณะท างานปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการขององค์การ
บริหารส่วนต าบลท่าอ่าง  ได้มีมติเห็นชอบในกระบวนงานบริการประชาชน ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วน
ต าบลที่กระทรวงมหาดไทยได้แนะน าให้ลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือประชาชน  จ านวน  ๑๑ 
กระบวนงาน  และกระบวนงานบริการอ่ืนๆ  เพ่ิมเติมอีก  จ านวน  ๓  กระบวนงาน   รวม ๑๔  กระบวนงาน
รายละเอียดปรากฏตามกระบวนงานที่ให้บริการประชาชนและแผนผังกระบวนงาน  แนบท้ายประกาศนี้ 
  

จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยทั่วกัน     
 

   ประกาศ  ณ  วันที่  ๒๗  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 25๖๐ 
 
 

          สวิด  ฝ่ายกระโทก 
        (นายสวิด  ฝ่ายกระโทก) 
        นายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่าอ่าง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กระบวนงานบริการตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าอ่าง 
ที่กระทรวงมหาดไทยได้แนะน าให้ลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน (จ านวน ๑๑ กระบวนงาน) 

แนบท้ายประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลท่าอ่าง  ลงวันที่  ๒๗ ตุลาคม  25๖๐ 
 

ล าดับ 

ที ่
กระบวนงานบริการ ระยะเวลาเดิม        

ที่ให้บริการ 
ระยะเวลาใหม่           

ที่ปรับลด 
หมายเหตุ 

๑. จัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่ ๒ นาท ี/ ราย ๒ นาที / ราย ระยะเวลา      
เริ่มนับตั้งแต่ 
๑. มีเอกสาร 
    หลักฐาน 
    ครบถ้วน 
๒. ถึงล าดับที่มา 
    ขอรับบริการ 
๓. ระยะทาง       
    ในการออก 
    ให้บริการ 

๒. จัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ๓ นาท ี/ ราย ๓ นาที / ราย 

๓. จัดเก็บภาษีป้าย ๓ นาท ี/ ราย ๓ นาที / ราย 

๔. ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร     
 กรณีท่ัวไป ๑๒ วัน / ราย ๑๒ วัน / ราย 
 - ขั้นตอนตรวจสอบเอกสาร/พ้ืนที่ก่อสร้าง ๘ วัน / ราย ๘ วัน / ราย 
 - ขั้นตอนพิจารณาออกใบอนุญาต ๔ วัน / ราย ๔ วัน / ราย 

 
กรณีขออนุญาตก่อสร้างตามแบบของกรมโยธาธิการ
และผังเมือง 

๑๐ วัน / ราย ๑๐ วัน / ราย 

๕. สนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค ๓ ชม. / ราย ๓ ชม. / ราย 

๖. ช่วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยต่างๆ ในทันที ในทันที 

๗. รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ 

ให้แจ้งตอบรับ           
การด าเนินการ           

ให้ผู้ร้องเรียนทราบ
ภายใน ๓ วัน 

ให้แจ้งตอบรับ          
การด าเนินการ          

ให้ผู้ร้องเรียนทราบ
ภายใน ๓ วัน 

๘. 
ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ                                  
(130 ประเภท) 
- ขออนุญาตใหม่ / ต่อใบอนุญาต 

 
 

๑๑ วัน / ราย 

 
 

๑๐ วัน / ราย 

๙. 
ขออนุญาตจัดตั้งตลาด 
- ขออนุญาตใหม่ / ต่อใบอนุญาต 

๒๐ วัน/ราย ๒๐ วัน/ราย 

 

๑๐. 
ขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่ายอาหารหรือสถานที่
สะสมอาหาร 
- ขออนุญาตใหม่ / ต่อใบอนุญาต 

๒๐ วัน/ราย ๒๐ วัน/ราย 

 

๑๑. 
ขออนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ 
- ขออนุญาตใหม่ / ต่อใบอนุญาต 

๒๐ วัน/ราย ๒๐ วัน/ราย 

 

 
 

/กระบวนงานเพ่ิมเติม... 
 
 

 



-๒- 
 
 

กระบวนงานเพิ่มเติมขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าอ่าง  จ านวน  ๓  กระบวนงาน 
แนบท้ายประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลท่าอ่าง  ลงวันที่  ๒๗  ตุลาคม  25๖๐ 

 

ล าดับ 

ที ่
กระบวนงานบริการ ระยะเวลาเดิม        

ที่ให้บริการ 
ระยะเวลาใหม่           

ที่ปรับลด 
หมายเหตุ 

๑๒. ขอข้อมูลข่าวสารของทางราชการ ๔๕ นาท ี/ ราย ๔๐ นาที / ราย 
ระยะเวลาเริ่มนับตั้งแต่ 
๑. มีเอกสารหลักฐาน 
    ครบถ้วน 
๒. ถึงล าดับที่มา 
    ขอรับบริการ 
๓. ระยะทางในการ 
    ออกให้บริการ 

๑๓. 
การข้ึนทะเบียนเพ่ือรับเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ, ผู้พิการ, ผู้ป่วยเอดส์ (รายใหม่) 

๑๘ นาท ี/ ราย ๑๘ นาที / ราย 

๑๔. 
ยื่นแบบค าขอท าบัตรประจ าตัวคนพิการเพ่ือส่งเรื่อง
ต่อส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัดนครราชสีมา 

๑ วัน / ราย ๑ วัน / ราย 

 
......................................................................................................................  


